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Om een volmacht te aanvaarden heeft u een eID-kaartlezer nodig, uw identiteitskaart en uw pincode. 

Informatie over de installatie van de eID-kaartlezer vindt u via http://eid.belgium.be/nl/. Als u een eID 
hebt die afgehaald werd na maart 2014, dan heeft u de recentste EID software nodig. . 

 

  

http://eid.belgium.be/nl/
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Surf naar https://eservices.minfin.fgov.be/mandates-csam/finances/ en klik op “Aanmelden met eID 
Kaartlezer”. 

 

 

 

Klik vervolgens op “Aanmelden”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://eservices.minfin.fgov.be/mandates-csam/finances/
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Kies uw certificaat en klik op “OK”. 

 
Schermafdruk van “Google Chrome”. 

 

Of schermafdruk van “Internet Explorer”. 

 

Vul uw pincode in en klik op “OK”. 
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Kies vervolgens “in naam van een onderneming” en klik op “Volgende”. 

 

Kies bij “Onderneming” de onderneming waarvoor u de volmachten wenst te aanvaarden en klik 
vervolgens op “OK”. 
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Onder “Mandaten die ik moet ondertekenen” ziet u het aantal mandaten die klaar staan ter 
ondertekening.  Klik bovenaan op “Gegroepeerde acties” > “Ondertekenen” om deze samen in 1 actie 
te ondertekenen. 
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7. Klik op “Opzoeken” om de te ondertekenen mandaten op te zoeken. 

 

 

U krijgt nu de nog te onderteken mandaten te zien.  In onderstaande voorbeeld zijn dit er 2. 

Er zijn in totaal 5 mogelijke mandaten: 
› Biztax 
› BTW 
› Finprof 
› Geschillen 
› UBO-Register 

 

Vul in het vakje “Aantal betrokken mandaten” het aantal mandaten in, in ons voorbeeld is dit “2” en 
klik op de knop “Bevestigen”. 
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Dit duurt even, laat de pagina even staan tot er “Geslaagd” verschijnt bij “Status van de bewerking”. 

 

 

 

Voor uw eigen administratie kan u eventueel nog op het PDF icoon klikken om een bevestiging te 
downloaden van het aanvaarden van deze mandaten. 

 

U kan nu de applicatie afsluiten via het knopje “Afmelden” bovenaan de website. 
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